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Program szkolenia

- Audyt wewngetrzny jako element oceny wdrozenia, skutecznosci i doskonalenia
systemu zarzgdzania .

- Zarzadzanie programem audytow.

- Terminologia dotyczaca procesu audytowania.

- Planowanie, przygotowanie i prowadzenie audytu wewnetrznego wg wytycznych
normy [SO 19011.

- Jak tworzy¢ plan audytu?

- Prowadzenie dziatan audytowych.

- Metody audytowania, w tym formutowanie i zadawanie pytan.

- Pozyskiwanie dowodow z audytu.

- Spotkanie otwierajace 1 zamykajace.

- Analiza trudnych sytuacji audytowych.

- Zakresy odpowiedzialnosci 1 kompetencje audytorow wewnetrznych oraz
zespotow audytoréw wg normy ISO 19011

- kryteria wyboru audytorow

- kryteria oceny audytorow

- zasady autoprezentacji

- komunikacja werbalna i niewerbalna

Czas szkolenia: 6 godzin

Cena szkolenia za osobe: 500 zl/netto

Podana cena szkolenia obejmuje: udziat w szkoleniu, materialy szkoleniowe 1 zas§wiadczenie
0 uczestnictwie w szkoleniu.
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